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EKT: ΕΘΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ ΚΑΙ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ 
EKT: NATIONAL DOCUMENTATION CENTER 

 

 
 

Πυλώνας Ανάκαμψης (Pillar): Ψηφιακή Μετάβαση 

Άξονας Προτεραιότητας 
(Component): 

2.2 – Ψηφιακός Μετασχηματισμός του κράτους  

Χρηματοδότηση: Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας  

Έργο: Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών 
υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης 

Υποέργο: Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με το Τυποποιημένο 
Μοντέλο Κόστους 

Κωδικός Έργου 5183761 

 

ΠΕΡΙΛΗΨΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ 
 

Ανοικτού Δημόσιου Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού άνω των ορίων με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα 
από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας - τιμής  

(Άρθρο 117 Ν. 4412/2016) με τίτλο: 
 

«Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους» του έργου 
«Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της 

δημόσιας διοίκησης», Κωδικός: ΠΓ0301 
 
 

Αριθμός Πρωτοκόλλου: 923/21.05.2025 

 
Το έργο χρηματοδοτείται από το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας & το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων 
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1 Αγοραστής 
 

 
1.1 Αγοραστής 

Επίσημη ονομασία: Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ) 
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση 
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση 

 
2 Διαδικασία 

 

 
2.1 Διαδικασία 

Τίτλος: Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους του έργου «Σχέδιο δράσης 
για την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης», Κωδικός: 
ΠΓ0301 
Περιγραφή: Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης αφορά στο Υποέργο 3 «Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών 
με το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους» του Έργου με τίτλο «Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» 
ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης». 
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 1478da15478a4cd5954499ada90ba06f 

Εσωτερικό αναγνωριστικό: Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους του 
έργου «Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας 
διοίκησης», Κωδικός: ΠΓ0301 
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή 
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι 

Αιτιολόγηση για την επιτάχυνση της διαδικασίας: 
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: 

 
2.1.1 Σκοπός 

Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες 
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79400000 Υπηρεσίες παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε 
θέματα διαχείρισης 

2.1.2 Τόπος εκτέλεσης 

Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304) 
Χώρα: Ελλάδα 

 
2.1.3 Αξία 

Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 700 000 Ευρώ 
 

2.1.4 Γενικές πληροφορίες 

Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ 
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2.1.6 Λόγοι αποκλεισμού 

Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη 

Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από 
τα ακόλουθα εγκλήματα: α) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασης 
πλαίσιο 2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 24ης Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου 
εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 11.11.2008 σ.42) και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα (εγκληματική 
οργάνωση) 
Διαφθορά: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: β) 
ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της καταπολέμησης της διαφθοράς στην οποία 
ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων ή των κρατώνμελών της Ένωσης (ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 
1) και στην παρ. 1 του άρθρου 2 της απόφασηςπλαίσιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για 
την καταπολέμηση της δωροδοκίας στον ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 192 της 31.7.2003, σ. 54), καθώς και όπως ορίζεται 
στο εθνικό δίκαιο του οικονομικού φορέα, και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 
(δωροδοκία υπαλλήλου), 237 παρ. 24 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροής – 
μεσάζοντες), 396 παρ. 2 (δωροδοκία στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα 
Απάτη: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: γ) 
απάτη εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια των άρθρων 3 και 4 της Οδηγίας (ΕΕ) 
2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 σχετικά με την καταπολέμηση, 
μέσω του ποινικού δικαίου, της απάτης εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και 
τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 216 (πλαστογραφία), 236 (δωροδοκία 
υπαλλήλου), 237 παρ. 24 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 242 (ψευδής βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.) 374 
(διακεκριμένη κλοπή), 375 (υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α (απάτη με υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις 
επιχορηγήσεις), 390 (απιστία) του Ποινικού Κώδικα και των άρθρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα 
(ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά στρέφονται κατά των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή 
συνδέονται με την προσβολή αυτών των συμφερόντων, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 23 (διασυνοριακή απάτη 
σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 (επικουρικές διατάξεις για την ποινική προστασία των οικονομικών συμφερόντων της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης) του ν. 4689/2020 (Α’ 103) 
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: Όταν υπάρχει σε βάρος του 
αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: δ) τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα 
συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως ορίζονται, αντιστοίχως, στα άρθρα 34 και 512 της Οδηγίας 
(ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 για την καταπολέμηση της 
τρομοκρατίας και την αντικατάσταση της απόφασηςπλαίσιο 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για την τροποποίηση 
της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ή ηθική αυτουργία ή συνέργεια ή απόπειρα 
διάπραξης εγκλήματος, όπως ορίζονται στο άρθρο 14 αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 187Α και 187Β του 
Ποινικού Κώδικα, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 3235 του ν. 4689/2020 (Α’103) 
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: Όταν υπάρχει σε βάρος 
του αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: ε) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες 
δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως αυτές ορίζονται στο άρθρο 1 της Οδηγίας  (ΕΕ) 2015/849 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 20ης Μαΐου 2015, σχετικά με την πρόληψη της χρησιμοποίησης 
του χρηματοπιστωτικού συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες 
ή για τη χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και την κατάργηση της οδηγίας 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου και της οδηγίας 2006/70/ΕΚ της Επιτροπής (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των άρθρων 2 και 39 του 
ν. 4557/2018 (Α’ 139) 
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Όταν υπάρχει σε βάρος του αμετάκλητη καταδικαστική 
απόφαση για ένα από τα ακόλουθα εγκλήματα: στ) παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως 
ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 
2011, για την πρόληψη και την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, 
καθώς και για την αντικατάσταση της απόφασηςπλαίσιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 της 15.4.2011, σ. 
1), και τα εγκλήματα του άρθρου 323Α του Ποινικού Κώδικα (εμπορία ανθρώπων) 

ΑΔΑ: Ψ9ΙΔ46ΜΓ35-ΙΗΩ





Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)                                                                                       4 

Λόγοι που σχετίζονται με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: Στις ακόλουθες περιπτώσεις : α) 

όταν ο οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του σχετικά με την καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής 
ασφάλισης και αυτό έχει διαπιστωθεί με δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ, σύμφωνα 
με διατάξεις της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ή την εθνική νομοθεσία ή β) όταν η αναθέτουσα αρχή μπορεί 
να αποδείξει με τα κατάλληλα μέσα ότι ο οικονομικός φορέας έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις του όσον αφορά την καταβολή 
φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης 
της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (α) εάν έχει αθετήσει τις 
υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που εφαρμόζονται στις 
διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων 
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του κοινωνικού δικαίου: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (α) εάν έχει 
αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που 
εφαρμόζονται στις διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων 
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του περιβαλλοντικού δικαίου: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (α) εάν έχει 
αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, περί αρχών που 
εφαρμόζονται στις διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων 
Διακανονισμός με τους πιστωτές: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, 
οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί 
σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει 
υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί 
σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση 
προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί 
να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην 
περίπτωση αυτή, υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, 
λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής του λειτουργίας 
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (β) εάν τελεί 
υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή 
ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές 
του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε 
οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. 
Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων 
που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να 
εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής 
του λειτουργίας 
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (β) εάν τελεί 
υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή 
ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές 
του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε 
οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. 
Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων 
που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να 
εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής 
του λειτουργίας 
Πτώχευση: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε 
οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (β) εάν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία ειδικής 
εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία 
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πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία 

εξυγίανσης και δεν τηρεί τους όρους αυτής ή εάν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από 
παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να μην αποκλείει έναν 
οικονομικό φορέα ο οποίος βρίσκεται σε μία εκ των καταστάσεων που αναφέρονται στην περίπτωση αυτή, υπό την 
προϋπόθεση ότι αποδεικνύει ότι ο εν λόγω φορέας είναι σε θέση να εκτελέσει τη σύμβαση, λαμβάνοντας υπόψη τις 
ισχύουσες διατάξεις και τα μέτρα για τη συνέχιση της επιχειρηματικής του λειτουργίας 
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού: Αποκλείεται από τη συμμετοχή 
στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: 
(γ) εάν, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3Γ του άρθρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικών κυρώσεων και άλλων 
διοικητικών συνεπειών, υπάρχουν επαρκώς εύλογες ενδείξεις που οδηγούν στο συμπέρασμα ότι ο οικονομικός φορέας 
συνήψε συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού Σύγκρουση συμφερόντων 
λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: δ) εάν μία 
κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να θεραπευτεί 
αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα 
Άμεση ή έμμεση συμμετοχή στην κατάρτιση της παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης: Αποκλείεται από τη 
συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες 
καταστάσεις: (ε) εάν μία κατάσταση στρέβλωσης του ανταγωνισμού από την πρότερη συμμετοχή του οικονομικού φορέα 
κατά την προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 48 του ν. 4412/2016, 
δεν μπορεί να θεραπευτεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μέσα 

Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: Αποκλείεται από τη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, 
οικονομικός φορέας σε οποιαδήποτε από τις ακόλουθες καταστάσεις: (στ) εάν έχει επιδείξει σοβαρή ή 
επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας 
σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως 
αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις Ένοχος 
για διαστρέβλωση, απόκρυψη πληροφοριών, αδυναμία προσκόμισης των απαιτούμενων εγγράφων και απόκτηση 
εμπιστευτικών πληροφοριών για τη διαδικασία αυτή: (ζ) εάν έχει κριθεί ένοχος εκ προθέσεως σοβαρών απατηλών 
δηλώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων 
αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων επιλογής, έχει αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να 
προσκομίσει τα δικαιολογητικά που απαιτούνται κατ’ εφαρμογή της παραγράφου 2.2.9.2 της παρούσας, (η) εάν 
επιχείρησε να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της αναθέτουσας αρχής, να αποκτήσει 
εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα στη διαδικασία 
σύναψης σύμβασης ή να παράσχει με απατηλό τρόπο παραπλανητικές πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν 
ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή ή την ανάθεση, (θ) εάν η αναθέτουσα αρχή μπορεί 
να αποδείξει, με κατάλληλα μέσα, ότι έχει διαπράξει σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβόλω την 
ακεραιότητά του 

 
5 Παρτίδα 

 

 
5.1 Τεχνικός Αναγνωριστικός Κωδικός Παρτίδας: LOT-0001 

Τίτλος: Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους του έργου «Σχέδιο δράσης για 
την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης», Κωδικός: ΠΓ0301 
Περιγραφή: Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης αφορά στο Υποέργο 3 «Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με 
το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους» του Έργου με τίτλο «Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» 
ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης». 
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Διενέργεια Μετρήσεων Διοικητικών Βαρών με το Τυποποιημένο Μοντέλο Κόστους του έργου 
«Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης», 
Κωδικός: ΠΓ0301 

ΑΔΑ: Ψ9ΙΔ46ΜΓ35-ΙΗΩ





Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)                                                                                       6 

5.1.1 Σκοπός 

Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες 
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79400000 Υπηρεσίες παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε 
θέματα διαχείρισης 

5.1.2 Τόπος εκτέλεσης 

Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304) 
Χώρα: Ελλάδα 
Πρόσθετες πληροφορίες: Ο τόπος υποβολής των παραδοτέων είναι η έδρα της Αναθέτουσας Αρχής (Ζεφύρου 56, 

Παλαιό Φάληρο). Οι υπηρεσίες παρέχονται – καθ’ υπόδειξη του Εθνικού Κέντρου Τεκμηρίωσης και Ηλεκτρονικού 
Περιεχομένου και ανάλογα με τις υπηρεσιακές ανάγκες – στην έδρα του Αναδόχου ή / και στην έδρα της Αναθέτουσας 
Αρχής. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διαθέσει οποιοδήποτε ειδικό εξοπλισμό χρειαστεί για την εκτέλεση των 
υποχρεώσεών του (π.χ. Η/Υ, λογισμικό εφαρμογών, εκτυπωτές, λογισμικό επικοινωνιών, modems, κλπ). 

5.1.3 Εκτιμώμενη διάρκεια 

Διάρκεια: 8 Μήνας 
 

5.1.5 Αξία 

Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 700 000 Ευρώ 
 

5.1.6 Γενικές πληροφορίες 

Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: Δεν παραχωρείται συμμετοχή. 
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση 

της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς 
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ 
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι 

Πρόσθετες πληροφορίες: Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το Υπουργείο Εσωτερικών. Η 
δαπάνη για την εν λόγω σύμβαση θα βαρύνει το έργο «Σχέδιο δράσης για την παροχή «πελατοκεντρικών» ψηφιακών 
υπηρεσιών από την πλευρά της δημόσιας διοίκησης» και κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 5183761 το οποίο χρηματοδοτείται από 

το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, ΣΑΤΑ ΤΑ015 και Κωδ. Έργου 2024ΤΑ01500001. Το έργο υλοποιείται στο 

πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας και χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή – 
Next Generation EU. 

5.1.9 Κριτήρια επιλογής 

Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη 
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο 

Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται 
να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο της σύμβασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι 
σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά 

μητρώα ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη 
απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς 
απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν 
τη σχετική υπηρεσία στη χώρα καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι 
διαθέτουν την έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη τού εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε ένορκη 
δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου επαγγέλματος. Στην περίπτωση 
οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες 
χώρες που έχουν προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και 
έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων 
συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι εγκατεστημένοι στην 
Ελλάδα οικονομικοί φορείς πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά 
την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για την υπό ανάθεση υπηρεσία. Στην περίπτωση ένωσης 

ΑΔΑ: Ψ9ΙΔ46ΜΓ35-ΙΗΩ





Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)                                                                                       7 

οικονομικών φορέων, η καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας θα πρέπει να καλύπτεται από 

όλα τα μέλη της ένωσης. 
Κριτήριο: Εγγραφή σε σχετικό επαγγελματικό μητρώο 

Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται 
να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το αντικείμενο της σύμβασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι 
σε κράτος μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά 

μητρώα ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν οποιαδήποτε άλλη 
απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς 
απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν 
τη σχετική υπηρεσία στη χώρα καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι 
διαθέτουν την έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη τού εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε ένορκη 
δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου επαγγέλματος. Στην περίπτωση 
οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες 
χώρες που έχουν προσχωρήσει στη ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και 
έχουν συνάψει διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων 
συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι εγκατεστημένοι στην 
Ελλάδα οικονομικοί φορείς πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά 
την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για την υπό ανάθεση υπηρεσία. Στην περίπτωση ένωσης 
οικονομικών φορέων, η καταλληλότητα άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας θα πρέπει να καλύπτεται από 
όλα τα μέλη της ένωσης. 

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις 
Περιγραφή: Όσον αφορά στην οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια για την παρούσα διαδικασία σύναψης 

σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν, επί ποινή αποκλεισμού, μέσο γενικό ετήσιο κύκλο 
εργασιών των τριών (3) τελευταίων διαχειριστικών χρήσεων (2022, 2023 και 2024) ίσο ή μεγαλύτερο με το 200% 
του προϋπολογισμού του υπό ανάθεση έργου (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ). Σε περίπτωση που ο υποψήφιος 
Ανάδοχος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των τριών διαχειριστικών χρήσεων, τότε ο μέσος 
γενικός ετήσιος κύκλος εργασιών θα πρέπει να είναι ίσος ή μεγαλύτερος από το 200% του προϋπολογισμού του 
Υποέργου (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) για όσες διαχειριστικές χρήσεις δραστηριοποιείται. Σε περίπτωση 
ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις μπορεί να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη 
της ένωσης. 

Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος 
Περιγραφή: Όσον αφορά στην οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια για την παρούσα διαδικασία σύναψης 

σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν, επί ποινή αποκλεισμού, μέσο γενικό ετήσιο κύκλο 
εργασιών των τριών (3) τελευταίων διαχειριστικών χρήσεων (2022, 2023 και 2024) ίσο ή μεγαλύτερο με το 200% 
του προϋπολογισμού του υπό ανάθεση έργου (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ). Σε περίπτωση που ο υποψήφιος 
Ανάδοχος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των τριών διαχειριστικών χρήσεων, τότε ο μέσος 
γενικός ετήσιος κύκλος εργασιών θα πρέπει να είναι ίσος ή μεγαλύτερος από το 200% του προϋπολογισμού του 
Υποέργου (μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) για όσες διαχειριστικές χρήσεις δραστηριοποιείται. Σε περίπτωση 
ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις μπορεί να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη 
της ένωσης. 

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα 

Περιγραφή: Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την παρούσα διαδικασία σύναψης 

σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να έχουν : α) κατά τη διάρκεια των τελευταίων τριών (3) ετών, 
μετρούμενων ημερολογιακά πριν από την ημερομηνία διεξαγωγής του παρόντος διαγωνισμού (καταληκτική 
ημερομηνία κατάθεσης των προσφορών), ολοκληρώσει επιτυχώς συναφή με το παρόν αντικείμενο έργα, τα οποία 
να έχουν αθροιστικά συμβατικό τίμημα χωρίς ΦΠΑ, κατ’ ελάχιστον ίσο με το 50% του προϋπολογισμού της 
παρούσας χωρίς ΦΠΑ , και με αντικείμενο που να καλύπτει όλες τις κάτωθι περιοχές: • Ένα (1) τουλάχιστον έργο 
με αντικείμενο τη μέτρηση διοικητικών βαρών υπηρεσιών του Δημοσίου που αφορούν σε πολίτες (G2C) ή/ και 
επιχειρήσεις (G2B) ή/και ενδοδιοικητικές διαδικασίες (G2G) • Ένα (1) τουλάχιστον έργο με αντικείμενο την 
αποτύπωση ή/και ανασχεδιασμό διαδικασιών για την αναβάθμιση και ψηφιοποίηση υπηρεσιών εξυπηρέτησης 
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πολιτών ή επιχειρήσεων από Φορέα Δημοσίου ή του Ευρύτερου Δημοσίου ή Ιδιωτικό • Ένα (1) τουλάχιστον έργο 

με αντικείμενο την ανάπτυξη ενός μηχανισμού υποστήριξης χάραξης πολιτικής ή παρακολούθησης της επίδοσης 
σε έναν ή περισσότερους τομείς πολιτικής σε επίπεδο κράτους • Ένα (1) τουλάχιστον έργο με αντικείμενο την 
αποτίμηση επιπτώσεων για έναν ή περισσότερους τομείς πολιτικής ή κλάδους της οικονομίας για λογαριασμό 
Φορέα Δημοσίου ή Ευρύτερου Δημοσίου • Ένα (1) τουλάχιστον έργo αναπτυξιακής μελέτης γύρω από θέματα 
ψηφιακού μετασχηματισμού ή / και αναδυόμενων ψηφιακών τεχνολογιών για λογαριασμό Φορέα Δημοσίου ή 
Ευρύτερου Δημοσίου ή Ιδιωτικό O υποψήφιος ανάδοχος δύναται να καλύψει με ένα έργο περισσότερες από μία 
εκ των ανωτέρω απαιτήσεων. Σε περίπτωση που κάποια σύμβαση έχει υλοποιηθεί από τον υποψήφιο (ή τον 
δανείζοντα εμπειρία) ως μέλος ένωσης, προσμετράται μόνο το τίμημα που αντιστοιχεί στο ποσοστό συμμετοχής 
του. Ειδικά για την περίπτωση έργων που έχουν ολοκληρωθεί μόνο μερικώς, προσμετράται μόνο το τμήμα του 
έργου που έχει παραληφθεί, μέχρι και την καταληκτική ημερομηνία υποβολής της προσφοράς του παρόντος 
διαγωνισμού. Για τη διασφάλιση ικανοποιητικού επιπέδου ανταγωνισμού, θα λαμβάνονται υπόψη στοιχεία 
συμβάσεων που ολοκληρώθηκαν (οριστική παραλαβή) την τελευταία πενταετία μετρούμενων ημερολογιακά πριν 
από την ημερομηνία διεξαγωγής του παρόντος διαγωνισμού (καταληκτική ημερομηνία κατάθεσης των προσφορών) 
σύμφωνα με τη σχετική πρόβλεψη του Παραρτήματος ΧΙΙ (Μέρος ΙΙ περ. α’ υποπερ. ΙΙ) του Προσαρτήματος Α’ 
του ν. 4412/2016. Σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω ελάχιστες απαιτήσεις καλύπτονται 
αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης. 

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα 
Περιγραφή: β) να διαθέτουν Ομάδα Έργου, η σύνθεση της οποίας θα αποτελείται τουλάχιστον από: Α. Έναν (1) 

Υπεύθυνο Έργου (ΥΕ), ο οποίος να διαθέτει Πανεπιστημιακό Τίτλο Σπουδών και Μεταπτυχιακό Τίτλο στον τομέα 
της διοίκησης επιχειρήσεων ή των θετικών ή των τεχνολογικών ή οικονομικών ή κοινωνικών επιστημών, καθώς και: 
• Κατ’ ελάχιστον δεκαπέντε (15) έτη εμπειρία σε έργα συμβουλευτικών υπηρεσιών, εκ των οποίων οκτώ (8) έτη σε 
θέση Υπεύθυνου Έργου ή Επιβλέποντα/Διευθυντή Έργου. • Συμμετοχή σε τουλάχιστον ένα (1) συμβουλευτικό 
έργο με αντικείμενο τη μέτρηση διοικητικών βαρών υπηρεσιών του Δημοσίου που αφορούν σε πολίτες (G2C) 
ή/και επιχειρήσεις (G2B) ή/και ενδοδιοικητικές διαδικασίες (G2G) • Συμμετοχή σε τουλάχιστον ένα (1) έργο με 
αντικείμενο το σχεδιασμό πλαισίου υποστήριξης της χάραξης δημόσιας πολιτικής Β. Έναν (1) Αναπληρωτή 
Υπεύθυνο Έργου (ΑΥΕ), ο οποίος να διαθέτει Πανεπιστημιακό Τίτλο Σπουδών και Μεταπτυχιακό Τίτλο στον τομέα 
της διοίκησης επιχειρήσεων ή των θετικών ή των τεχνολογικών ή οικονομικών ή κοινωνικών επιστημών καθώς και: 
• Κατ’ ελάχιστον δώδεκα (12) έτη εμπειρία σε έργα συμβουλευτικών υπηρεσιών, εκ των οποίων πέντε (5) 
έτη σε θέση Υπεύθυνου Έργου ή Επιβλέποντα/Διευθυντή Υπευθύνων Έργου. • Συμμετοχή σε τουλάχιστον ένα 
(1) συμβουλευτικό έργο με αντικείμενο τη μέτρηση διοικητικών βαρών υπηρεσιών του Δημοσίου που αφορούν 
σε πολίτες (G2C) ή/και επιχειρήσεις (G2B) ή/και ενδοδιοικητικές διαδικασίες (G2G) • Συμμετοχή σε τουλάχιστον 
ένα (1) έργο με αντικείμενο το σχεδιασμό πλαισίου υποστήριξης της χάραξης δημόσιας πολιτικής Γ. Τρία (3) 
έμπειρα στελέχη ομάδας έργου τα οποία να διαθέτουν τουλάχιστον τα ακόλουθα προσόντα: • Πτυχίο Τριτοβάθμιας 
Εκπαίδευσης και Μεταπτυχιακό Τίτλο Σπουδών στον τομέα της διοίκησης επιχειρήσεων ή των θετικών ή των 
τεχνολογικών ή οικονομικών ή κοινωνικών επιστημών • Κατ’ ελάχιστον πενταετή (5ετή) εξειδικευμένη εμπειρία 
αθροιστικά σε τουλάχιστον δύο (2) από τα κατωτέρω γνωστικά αντικείμενα: o Μετρήσεις Διοικητικού Βάρους o 
Αποτύπωση ή/και ανάλυση ή/και βελτιστοποίηση διαδικασιών σε φορείς Δημοσίου ή ευρύτερου Δημόσιου τομέα 
ή Ιδιωτικού τομέα o Λειτουργικός /οργανωτικός ανασχεδιασμός φορέων Δημοσίου ή ευρύτερου Δημόσιου τομέα ή 
Ιδιωτικού τομέα o Ανάλυση απαιτήσεων / σχεδίαση πληροφοριακών συστημάτων Δ. Έξι (6) στελέχη ομάδας έργου 
τα οποία να διαθέτουν τουλάχιστον τα ακόλουθα προσόντα: • Πτυχίο Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης • Κατ’ ελάχιστον 
τριετή (3ετή) εξειδικευμένη εμπειρία αθροιστικά σε τουλάχιστον δύο (2) από τα κατωτέρω γνωστικά αντικείμενα: o 
Μετρήσεις Διοικητικού Βάρους o Αποτύπωση ή/και ανάλυση ή/και βελτιστοποίηση διαδικασιών σε φορείς Δημοσίου 
ή ευρύτερου Δημόσιου τομέα ή Ιδιωτικού τομέα o Λειτουργικός /οργανωτικός ανασχεδιασμός φορέων Δημοσίου 
ή ευρύτερου Δημόσιου τομέα ή Ιδιωτικού τομέα o Παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης 
ή/και διαχείρισης έργων σε φορείς Δημοσίου ή ευρύτερου Δημόσιου τομέα Ε. Έναν (1) εμπειρογνώμονα σε 
θέματα Ανάπτυξης Προτάσεων Χάραξης Πολιτικής ο οποίος να διαθέτει τουλάχιστον τα ακόλουθα προσόντα: • 
Πτυχίο Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης και Μεταπτυχιακό Τίτλο Σπουδών στον τομέα της διοίκησης επιχειρήσεων 
ή των θετικών ή των τεχνολογικών ή οικονομικών ή κοινωνικών επιστημών • Κατ’ ελάχιστον οκταετή (8ετή) 
εξειδικευμένη εμπειρία αθροιστικά στους τομείς: o ανάλυσης ή/και αποτύπωσης ή/και μέτρησης διοικητικών 

ΑΔΑ: Ψ9ΙΔ46ΜΓ35-ΙΗΩ





Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)                                                                                       9 

βαρών διαδικασιών o ανάπτυξης προτάσεων χάραξης πολιτικής ΣΤ. Έναν (1) εμπειρογνώμονα σε θέματα παροχής 

υπηρεσιών προς το Δημόσιο ή ευρύτερο Δημόσιο τομέα ο οποίος να διαθέτει τουλάχιστον τα ακόλουθα προσόντα: 
• Πτυχίο Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης και Μεταπτυχιακό Τίτλο Σπουδών στον τομέα της διοίκησης επιχειρήσεων ή 
των θετικών ή των τεχνολογικών ή οικονομικών ή κοινωνικών επιστημών • Κατ’ ελάχιστον οκταετή (8ετή) 
εξειδικευμένη εμπειρία αθροιστικά σε θέματα: o ανάπτυξης λειτουργικού και οργανωτικού μοντέλου, o 
απλούστευσης διαδικασιών, o ψηφιακού μετασχηματισμού, o σχεδιασμός υπηρεσιών για λογαριασμό δημοσίου και 
ευρύτερου δημοσίου Σημειώνεται ότι με τον όρο «αθροιστική εμπειρία» νοείται η συνολική εμπειρία του στελέχους 
στην εκάστοτε θεματική περιοχή που ζητείται ανωτέρω και η οποία υπολογίζεται προσθέτοντας τη διάρκεια κάθε 
έργου στο οποίο έχει συμμετάσχει. Σε περίπτωση συμμετοχής εξωτερικού συνεργάτη στην Ομάδα Έργου στην 
εμπειρία του οποίου στηρίζεται ο υποψήφιος Ανάδοχος, ο εξωτερικός συνεργάτης θα πρέπει να υποβάλει επίσης 
το ΕΕΕΣ με ποινή αποκλεισμού. Σε περίπτωσης ένωσης οικονομικών φορέων οι παραπάνω απαιτήσεις δύνανται να 
καλύπτονται αθροιστικά από όλα τα μέλη της ένωσης. Τα προσόντα των στελεχών, όπως περιγράφονται στην περ. 
β’ της παρούσας παραγράφου, απαιτείται να συντρέχουν καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης, ανεξαρτήτως τυχόν 
αποχώρησης προσωπικού για οποιοδήποτε λόγο. Στην περίπτωση αυτή, ο Ανάδοχος μεριμνά για την 
αντικατάσταση των στελεχών, σύμφωνα με τις παραπάνω απαιτήσεις, σε εύλογο χρόνο. 

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ανεξάρτητους φορείς σχετικά με πρότυπα διασφάλισης της ποιότητας 
Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται 

με:  Εν ισχύ Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001:2015 ή άλλο ισοδύναμο.  Εν ισχύ 
Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας ΕΝ ISO 27001:2013 ή άλλο ισοδύναμο (Πρότυπο Διαχείρισης 
Ασφάλειας Πληροφοριών).  Εν ισχύ Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας EN ISO 37001:2016 ή άλλο 
ισοδύναμο (Σύστημα Διαχείρισης Καταπολέμησης της Δωροδοκίας).  Εν ισχύ Πιστοποίηση Συστήματος 
Διαχείρισης Ποιότητας EN ISO 22301:2019 ή άλλο ισοδύναμο (Σύστημα Διαχείρισης Επιχειρησιακής Συνέχειας). 
Η αναθέτουσα αρχή αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από φορείς διαπιστευμένους από 
ισοδύναμους Οργανισμούς διαπίστευσης, οι οποίοι εδρεύουν και σε άλλα κράτη – μέλη, σύμφωνα με τον 
Κανονισμό 765/2008. Επίσης, κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, 
εφόσον ο ενδιαφερόμενος οικονομικός φορέας δεν είχε τη δυνατότητα να αποκτήσει τα εν λόγω πιστοποιητικά 
εντός των σχετικών προθεσμιών για λόγους για τους οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό την προϋπόθεση ότι 
ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι τα προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα 
πρότυπα διασφάλισης ποιότητας. Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω απαιτήσεις, μπορούν 
να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης. Δεν επιτρέπεται η στήριξη στην ικανότητα τρίτων για την 
εκπλήρωση της συγκεκριμένης απαίτησης. 

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ινστιτούτα ελέγχου ποιότητας 
Περιγραφή: Οι οικονομικοί φορείς για την παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης οφείλουν να συμμορφώνονται 

με:  Εν ισχύ Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001:2015 ή άλλο ισοδύναμο.  Εν ισχύ 
Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας ΕΝ ISO 27001:2013 ή άλλο ισοδύναμο (Πρότυπο Διαχείρισης 
Ασφάλειας Πληροφοριών).  Εν ισχύ Πιστοποίηση Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας EN ISO 37001:2016 ή άλλο 
ισοδύναμο (Σύστημα Διαχείρισης Καταπολέμησης της Δωροδοκίας).  Εν ισχύ Πιστοποίηση Συστήματος 
Διαχείρισης Ποιότητας EN ISO 22301:2019 ή άλλο ισοδύναμο (Σύστημα Διαχείρισης Επιχειρησιακής Συνέχειας). 
Η αναθέτουσα αρχή αναγνωρίζει ισοδύναμα πιστοποιητικά που έχουν εκδοθεί από φορείς διαπιστευμένους από 
ισοδύναμους Οργανισμούς διαπίστευσης, οι οποίοι εδρεύουν και σε άλλα κράτη – μέλη, σύμφωνα με τον 
Κανονισμό 765/2008. Επίσης, κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά στοιχεία για ισοδύναμα μέτρα διασφάλισης ποιότητας, 
εφόσον ο ενδιαφερόμενος οικονομικός φορέας δεν είχε τη δυνατότητα να αποκτήσει τα εν λόγω πιστοποιητικά 
εντός των σχετικών προθεσμιών για λόγους για τους οποίους δεν ευθύνεται ο ίδιος, υπό την προϋπόθεση ότι 
ο οικονομικός φορέας αποδεικνύει ότι τα προτεινόμενα μέτρα διασφάλισης ποιότητας πληρούν τα απαιτούμενα 
πρότυπα διασφάλισης ποιότητας. Στην περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων, οι παραπάνω απαιτήσεις, μπορούν 
να καλύπτονται αθροιστικά από τα μέλη της ένωσης. Δεν επιτρέπεται η στήριξη στην ικανότητα τρίτων για την 
εκπλήρωση της συγκεκριμένης απαίτησης. 

5.1.10 Κριτήρια ανάθεσης 

Κριτήριο: 
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Είδος: Ποιότητα 
Ονομασία: Κ1.1 Περιβάλλον του Έργου – Απαιτήσεις 
Περιγραφή: Αj = 80% * (Tj/Tmax) + 20% * (Οmin/Οj) 
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης κατώφλι: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές) 

Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25 
Κριτήριο: 

Είδος: Ποιότητα 
Ονομασία: Κ1.2 Μεθοδολογική Προσέγγιση και Οργάνωση του Τρόπου Υλοποίησης του Έργου 
Περιγραφή: Αj = 80% * (Tj/Tmax) + 20% * (Οmin/Οj) 
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης κατώφλι: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές) 

Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40 
Κριτήριο: 

Είδος: Ποιότητα 
Ονομασία: Κ2.1 Οργάνωση και Λειτουργία Ομάδας Έργου 
Περιγραφή: Αj = 80% * (Tj/Tmax) + 20% * (Οmin/Οj) 
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης κατώφλι: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές) 

Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25 
Κριτήριο: 

Είδος: Ποιότητα 
Ονομασία: Κ2.2 Μεθοδολογία Διασφάλισης Ποιότητας 
Περιγραφή: Αj = 80% * (Tj/Tmax) + 20% * (Οmin/Οj) 
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης κατώφλι: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές) 

Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10 
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να εκφραστεί με κριτήρια: 
Αιτιολόγηση της μη αναγραφής της στάθμισης των κριτηρίων ανάθεσης: 

5.1.11 Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων 

Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.promitheus.gov.gr 
 

5.1.12 Όροι δημοσίων συμβάσεων 

Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική 
Διεύθυνση για υποβολή: www.promitheus.gov.gr 
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ελληνικά 
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται 
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται 
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης 

κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες) εγγυητική επιστολή συμμετοχής, που 
ανέρχεται στο 2% της εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης χωρίς ΦΠΑ, ήτοι ποσού δέκα τεσσάρων χιλιάδων ευρώ 
(14.000€). 
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/06/2025 10:00 +03:00 

Προθεσμία μέχρι την οποία η προσφορά πρέπει να παραμείνει σε ισχύ: 12 Μήνας 

Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 27/06/2025 11:00 +03:00 

Πρόσθετες πληροφορίες: Οι προσφορές υποβάλλονται με βάση τις απαιτήσεις που ορίζονται στην παρούσα 

Διακήρυξη και στα Παραρτήματα αυτής, για το σύνολο της προκηρυχθείσας σύμβασης. Δεν επιτρέπονται 
εναλλακτικές προσφορές. Με την υποβολή της Προσφοράς θεωρείται ότι ο Υποψήφιος Ανάδοχος αποδέχεται 
πλήρως και ανεπιφύλακτα όλους τους όρους της παρούσας Διακήρυξης, όπως ισχύει με τα επ’ αυτής 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ. Σε περίπτωση νομικών προσώπων θεωρείται ότι η υποβολή της Προσφοράς και η συμμετοχή στο 
Διαγωνισμό έχουν εγκριθεί από το αρμόδιο όργανο του Υποψήφιου Αναδόχου. Η ένωση οικονομικών φορέων 
υποβάλλει κοινή προσφορά, η οποία υπογράφεται υποχρεωτικά ηλεκτρονικά είτε από όλους τους οικονομικούς 
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φορείς που αποτελούν την ένωση, είτε από εκπρόσωπό τους νομίμως εξουσιοδοτημένο. Στην προσφορά 
απαραιτήτως πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το είδος της συμμετοχής κάθε μέλους της ένωσης, 
συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ τους, καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής. Η 
εν λόγω δήλωση περιλαμβάνεται καταρχήν στο ΕΕΕΣ (Μέρος ΙΙ. Ενότητα Α) που μπορεί να διευκρινίζεται στη 
συνοδευτική αυτού υπεύθυνη δήλωση που δύνανται να υποβάλλουν τα μέλη της ένωσης και η εξουσιοδότηση 
χορηγείται με πρόσφορο έγγραφο παροχής πληρεξουσιότητας, (ιδιωτικό συμφωνητικό σύστασης ένωσης 
οικονομικών φορέων/ ορισμού κοινού εκπροσώπου τους, ή αντίστοιχα πρακτικά των διοικητικών συμβουλίων των 
μελών της ένωσης), το οποίο (έγγραφο) πρέπει να υποβάλλεται με την προσφορά. Σύμφωνα με τα παραπάνω, ο 
ορισμός εκπροσώπου της ένωσης οικονομικών φορέων έναντι της αναθέτουσας αρχής, καλύπτει και τη δυνατότητα 
αυτού να υπογράφει την προδικαστική προσφυγή του άρθρου 3.4 της παρούσας, εκπροσωπώντας όλα τα μέλη 
της ένωσης.http://www.eaadhsy.gr/ Οι οικονομικοί φορείς μπορούν να αποσύρουν την προσφορά τους, πριν την 
καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφοράς, χωρίς να απαιτείται έγκριση εκ μέρους του αποφαινόμενου 
οργάνου της αναθέτουσας αρχής, υποβάλλοντας έγγραφη ειδοποίηση προς την αναθέτουσα αρχή μέσω της 
λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ. 

Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: Όχι 
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Κατά την εκτέλεση της σύμβασης ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις 

στους τομείς του περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο 
της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού 
και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α΄. Επίσης, κατά την 
εκτέλεση της Σύμβασης, ο ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί τις διατάξεις της νομοθεσίας περί υγείας και ασφάλειας 
των εργαζομένων και πρόληψης του επαγγελματικού κινδύνου. 
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική 
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι 

Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι 

5.1.15 Τεχνικές 

Συμφωνίαπλαίσιο: 
Καμία συμφωνίαπλαίσιο 

Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών 

5.1.16 Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή 

Οργανισμός προσφυγής: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ  
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον να του 
ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια σύμβαση και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί ζημία από εκτελεστή πράξη ή 
παράλειψη της αναθέτουσας αρχής κατά παράβαση της ευρωπαϊκής ενωσιακής ή εσωτερικής νομοθεσίας στον τομέα 
των δημοσίων συμβάσεων, έχει δικαίωμα να προσφύγει στην Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΑΔΗΣΥ), σύμφωνα με 
τα ειδικότερα οριζόμενα στα άρθρα 346 επ. του ν. 4412/2016 και 1 επ. του π.δ/τος 39/2017, ασκώντας προδικαστική 
προσφυγή κατά πράξης ή παράλειψης της αναθέτουσας αρχής, προσδιορίζοντας ειδικώς τις νομικές και πραγματικές 
αιτιάσεις που δικαιολογούν το αίτημά του. Σε περίπτωση προσβολής πράξης της αναθέτουσας αρχής, 
η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της 
προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα 
επικοινωνίας, άλλως (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει 
τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προσφυγής κατά προκήρυξης, η πλήρης 
γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη δημοσίευση στο ΚΗΜΔΗΣ. Σε περίπτωση 
παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι 

προθεσμίες άσκησης των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων αρχίζουν την επομένη της ημέρας της 

προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία 
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ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα 
και ώρα 23:59:59. Η προδικαστική προσφυγή συντάσσεται υποχρεωτικά με τη χρήση του τυποποιημένου εντύπου 
του Παραρτήματος Ι του π.δ/τος 39/2017 και κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» 
στην ηλεκτρονική περιοχή του συγκεκριμένου διαγωνισμού, επιλέγοντας την ένδειξη «Προδικαστική Προσφυγή» 
σύμφωνα με το άρθρο 18 της Κ.Υ.Α. Προμήθειες και Υπηρεσίες. Για το παραδεκτό της άσκησης της προδικαστικής 
προσφυγής κατατίθεται από τον προσφεύγοντα παράβολο υπέρ του Ελληνικού Δημοσίου, σύμφωνα με όσα ορίζονται 
στο άρθρο 363 του ν. 4412/2016. Η επιστροφή του παραβόλου στον προσφεύγοντα γίνεται: α) σε περίπτωση ολικής ή 
μερικής αποδοχής της προσφυγής του, β) όταν η αναθέτουσα αρχή ανακαλεί την προσβαλλόμενη πράξη ή προβαίνει 
στην οφειλόμενη ενέργεια πριν από την έκδοση της απόφασης της ΕΑΔΗΣΥ επί της προσφυγής, γ) σε περίπτωση 
παραίτησης του προσφεύγοντος από την προσφυγή του έως και δέκα (10) ημέρες από την κατάθεση της προσφυγής. 
Η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής και η άσκησή της κωλύουν τη σύναψη της σύμβασης, επί 
ποινή ακυρότητας, η οποία διαπιστώνεται με απόφαση της ΕΑΔΗΣΥ μετά από άσκηση προδικαστικής προσφυγής, 
σύμφωνα με τα άρθρα 368 του ν. 4412/2016 και 20 του π.δ/τος 39/2017. Όμως, μόνη η άσκηση της προδικαστικής 
προσφυγής δεν κωλύει την πρόοδο της διαγωνιστικής διαδικασίας, υπό την επιφύλαξη χορήγησης από το Κλιμάκιο 
μέτρων προσωρινής προστασίας, σύμφωνα με το άρθρο 366 παρ. 12 του ν. 4412/2016 και 15 παρ. 14 του π.δ/τος 
39/2017. Η προηγούμενη παράγραφος δεν εφαρμόζεται στην περίπτωση που, κατά τη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, υποβληθεί μόνο μία (1) προσφορά. Μετά την, κατά τα ως άνω, ηλεκτρονική κατάθεση της 
προδικαστικής προσφυγής η αναθέτουσα αρχή, μέσω της λειτουργίας «Επικοινωνία»: α) Κοινοποιεί την προσφυγή το 
αργότερο έως την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την κατάθεσή της σε κάθε ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίος μπορεί να 
θίγεται από την αποδοχή της, προκειμένου να ασκήσει το προβλεπόμενο από τα άρθρα 362 παρ. 3 και 7 του π.δ/ τος 
39/2017 δικαίωμα παρέμβασής του στη διαδικασία εξέτασης της προσφυγής, για τη διατήρηση της ισχύος της 
προσβαλλόμενης πράξης, προσκομίζοντας όλα τα κρίσιμα έγγραφα που έχει στη διάθεσή του. β) Διαβιβάζει στην 
ΕΑΔΗΣΥ, το αργότερο εντός δεκαπέντε (15) ημερών από την ημέρα κατάθεσης, τον πλήρη φάκελο της υπόθεσης, τα 
αποδεικτικά κοινοποίησης στους ενδιαφερόμενους τρίτους, αλλά και την Έκθεση Απόψεών της επί της προσφυγής. 
Στην Έκθεση Απόψεων η αναθέτουσα αρχή μπορεί να παραθέσει αρχική ή συμπληρωματική αιτιολογία για την 
υποστήριξη της προσβαλλόμενης με την προδικαστική προσφυγή πράξης. γ) Κοινοποιεί σε όλα τα μέρη την Έκθεση 
Απόψεων, τις Παρεμβάσεις και τα σχετικά έγγραφα που τυχόν τη συνοδεύουν, μέσω του ηλεκτρονικού τόπου του 
διαγωνισμού το αργότερο έως την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την κατάθεσή τους. δ)Συμπληρωματικά υπομνήματα 
κατατίθενται από οποιοδήποτε από τα μέρη, μέσω της πλατφόρμας του ΕΣΗΔΗΣ, το αργότερο εντός πέντε (5) ημερών 
από την κοινοποίηση των απόψεων της αναθέτουσας αρχής. Η άσκηση της προδικαστικής προσφυγής αποτελεί 
προϋπόθεση για την άσκηση των ένδικων βοηθημάτων της αίτησης αναστολής και αίτησης ακύρωσης του άρθρου 372 
του ν. 4412/2016 κατά των εκτελεστών πράξεων ή παραλείψεων της αναθέτουσας αρχής. 
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων συμβάσεων: Εθνικό Κέντρο 

Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)  Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της 

δημόσιας σύμβασης: Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)  

Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & 
Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)  
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)  
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ)  

 
8 Οργανισμοί 

 

 
8.1 ORG-0001 

Επίσημη ονομασία: Εθνικό Κέντρο Τεκμηρίωσης & Ηλεκτρονικού Περιεχομένου (ΕΚΤ) 
Αριθμός καταχώρισης: 1053.E00958.0001 
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ζεφύρου 56 
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Πόλη: Παλαιό Φάληρο 
Ταχυδρομικός κώδικας: 17564 
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304) 
Χώρα: Ελλάδα 
Email: procurement@ekt.gr 
Τηλέφωνο: 2102204907 
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.ekt.gr 
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

Αγοραστής 

Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων συμβάσεων 

Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης 

Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής 
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών 

Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής 
 

8.1 ORG-0002 

Επίσημη ονομασία: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ 
Αριθμός καταχώρισης: 1000.Ε00961.0001 
Ταχυδρομική διεύθυνση: Δώρου 79 
Πόλη: Αθήνα 
Ταχυδρομικός κώδικας: 10432 

Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303) 
Χώρα: Ελλάδα 
Email: eaadhsy@eaadhsy.gr 
Τηλέφωνο: +30213 212 4700 
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://eadhsy.gr/ 
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 

Οργανισμός προσφυγής 

Πληροφορίες προκήρυξης 
Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b0bb5a0668dc4d82a3e9504b37bf192b  01 
Είδος εντύπου: Aνταγωνισμός 
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς 
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 20/05/2025 13:09 +00:00 
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ελληνικά 
 

 
Ο Διευθυντής ΕΚΤ 

 
 
 
 

Δρ. Κ. Τολιάς 
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